
 

 

Teilnahmebedingungen Fressnapf Gutschein 
1. Gutscheinberechtigung und Ausgabe 
Pro abgeschlossenem Versicherungsvertrag wird maximal ein Gutschein ausgegeben. 
Die Ausgabe erfolgt freiwillig. Ein Anspruch auf den Erhalt eines Gutscheins besteht 
nicht. 

Voraussetzung für die Ausstellung des Gutscheins ist die Eingabe eines gültigen 
Aktionscodes im dafür vorgesehenen Feld während des Abschlussprozesses. Erfolgt 
keine oder eine ungültige Eingabe, besteht kein Anspruch auf einen Gutschein. 

Fressnapf ist berechtigt, die Ausgabe von Gutscheinen im Rahmen der Aktion jederzeit 
zu beschränken oder einzustellen. Die Aktion gilt nur, solange der Vorrat reicht. 

Mehrfachteilnahmen, insbesondere pro Person, Haushalt oder Vertrag, sind 
ausgeschlossen. 

Der Versand erfolgt ausschließlich digital und in der Regel innerhalb von sechs Wochen 
nach Vertragsabschluss. 

 
2. Art des Gutscheins und Vorlagepflicht 
Der Gutschein wird ausschließlich in digitaler Form bereitgestellt. 

Zur Einlösung ist der Gutschein oder die Bestätigungs-E-Mail mit dem enthaltenen EAN-
Code vor Abschluss des Kassiervorgangs vorzulegen. Eine nachträgliche  
Berücksichtigung ist ausgeschlossen. 

 
3. Einlösebedingungen 
Der Gutschein ist ausschließlich in den teilnehmenden Fressnapf Märkten in 
Deutschland einlösbar. Eine Einlösung ist nur vor Ort an der Kasse (Point of Sale) 
möglich. Eine Einlösung im Online-Shop ist ausgeschlossen. 

Der Gutschein ist nur einmal einlösbar. Eine teilweise Einlösung sowie die Aufteilung auf 
mehrere Einkäufe ist nicht möglich. Ein etwaiges Restguthaben verfällt. 

Eine Barauszahlung, Verzinsung oder nachträgliche Verrechnung ist ausgeschlossen. 

Der Gutschein ist ab einem Mindesteinkaufswert von 39 Euro einlösbar. Wird dieser 
Wert nicht erreicht, ist eine Einlösung nicht möglich. 

Eine Kombination mit anderen Gutscheinen oder Rabattaktionen ist nicht möglich. 

Der Gutschein ist bis zum 31.12.2026 gültig. Nach Ablauf verfällt der Gutschein 
ersatzlos. 

Fressnapf ist berechtigt, den Kreis der teilnahmeberechtigten Produkte jederzeit 
anzupassen. 

 



 

 

4. Missbrauch, Ausschluss und Haftung 
Fressnapf ist berechtigt, Teilnehmende bei Verstoß gegen diese Bedingungen oder bei 
Verdacht auf missbräuchliches Verhalten von der Aktion auszuschließen. 

Der Gutschein ist nicht übertragbar. 

Für Verlust, Diebstahl oder unberechtigte Nutzung übernimmt Fressnapf keine Haftung. 

4.1 Sperrfrist bei vorzeitiger Vertragskündigung 
Wird der Versicherungsvertrag innerhalb der ersten drei Monate nach Vertragsbeginn 
beendet, entfällt der Anspruch auf den Gutschein. 

Fressnapf ist in diesem Fall berechtigt, bereits ausgestellte Gutscheine zu sperren oder 
zurückzufordern sowie eine Sperrfrist von bis zu zwölf Monaten für weitere Gutschein- 
oder Vorteilsaktionen zu verhängen. 

4.2 Betrug, Manipulation und rechtliche Schritte 
Bei Manipulationen, Täuschungsversuchen oder sonstigem missbräuchlichem 
Verhalten ist Fressnapf berechtigt, ausgestellte Gutscheine zu sperren oder 
zurückzufordern sowie Teilnehmende von der weiteren Teilnahme auszuschließen. 

Dies gilt insbesondere bei Mehrfachregistrierungen, unberechtigter Nutzung 
personenbezogener Daten oder technischen Manipulationen. 

4.3 Prüfung 
Fressnapf ist berechtigt, Angaben und Vorgänge im Rahmen der Aktion auf Plausibilität 
zu prüfen. 

Unrechtmäßig erlangte Gutscheine verlieren ihre Gültigkeit. 

 

5. Datenschutz 
Zur Durchführung der Gutscheinaktion werden personenbezogene Daten verarbeitet. 
Dies umfasst insbesondere die E-Mail-Adresse, die Vertragsnummer sowie 
Gutscheininformationen. 

Die Verarbeitung erfolgt ausschließlich zum Zweck der Durchführung der 
Gutscheinaktion, insbesondere zur Prüfung der Teilnahmeberechtigung sowie zum 
Versand und zur Verwaltung des Gutscheins. Eine Nutzung zu Marketingzwecken erfolgt 
nicht. 

Die Agila Tierversicherungs GmbH übermittelt die für die Gutscheinabwicklung 
erforderlichen Daten an die Fressnapf Tiernahrungs GmbH. Die Verarbeitung erfolgt 
jeweils in eigener datenschutzrechtlicher Verantwortung der beteiligten Parteien und im 
Einklang mit den geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen. Die Einwilligung 
kann jederzeit per E-Mail an tierversicherung@fressnapf.com widerrufen werden. 

Nach Versand des Gutscheins werden die personenbezogenen Daten gelöscht, sofern 
keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten bestehen. 
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